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¿Qué es SiteKiosk Online? 
 
SiteKiosk Online es una solución de software que garantiza que los dispositivos de acceso público estén protegidos 
frente a manipulaciones del sistema operativo y funcionen de segura  y estable en Windows y Android. Además del 
contenido basado en web, como sitios web, PDF o vídeos, también se puede integrar de forma segura cualquier tipo de 
aplicación (por ejemplo, aplicaciones móviles, aplicaciones web o sus propias aplicaciones). 
Con la ayuda de SiteKiosk Online puede definir cómo restringir acceso a sitios web, el sistema operativo, la configuración 
y los programas del sistema. En combinación con otras medidas de seguridad, SiteKiosk Online protege el sistema 
operativo desde el arranque del sistema. 
 
Diseñar contenido personalizado 
 
Gracias a SiteKiosk Online, se beneficiará de un contenido altamente adaptable. Incluye un sistema de gestión de 
cartelería digital profesional y aplicaciones de Autoservicio. SiteKiosk Online puede ser monitorizado y administrado 
desde nuestro sistema de mantenimiento remoto. Cree y actualice sus propias aplicaciones personalizadas, pantallas de 
información e interfaces de usuario. Por ejemplo, cree una solución de autoservicio personalizada con una conexión 
back-end a la caja registradora y a los sistemas de gestión de mercancías. 
 
SiteKiosk en línea se adapata a cualquier escenario:  

• Máquinas expendedoras de billetes, quioscos y terminales de internet 
• Publicidad en escaparates y Señalización Digital (Digital Signage) 
• Industria automotriz, Logística y Tráfico 
• Acceso de la empresa a Internet e Intranet 
• Acceso de empleados (Autoservicio para empleados) 
• Administración de mantenimiento remoto 
• PCs cliente en tiendas 
• Aplicaciones bancarias 
• TI y Telecomunicaciones 
• Publicaciones y medios 
• Hotelería y Turismo 
• Química y farmacéutica 
• Salas y terminales de juego 
• Bibliotecas, escuelas y universidades 
• Ferias y exposiciones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Para Windows y Android 
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Protección 
Protección segura de sus Dispositivos 
 
 

 
 
Como operador de: sistemas de acceso público, terminales de quiosco de punto de venta, pantallas de información y 
tabletas interactivas, desea asegurarse de que los usuarios no tengan acceso al sistema de una forma no prevista para 
su uso. SiteKiosk Online protege de forma fiable sus sistemas de quiosco con amplias funciones de bloqueo para 
garantizar el buen funcionamiento del sistema y la satisfacción de sus clientes. 
 
Inicio automático del sistema 

Cada vez que su sistema arranca, SiteKiosk Online se inicia automáticamente con la 
configuración seleccionada (Img. 1). Las funciones de inicio automático y reemplazo de 
shell garantizan que SiteKiosk Online se inicie automáticamente con los parámetros 
correctos. Para mayor seguridad, SiteKiosk Online reemplaza el shell de Windows con 
un shell seguro de SiteKiosk Online. El acceso al sistema operativo y al navegador 
normal está bloqueado para garantizar el funcionamiento del sistema a prueba de 
manipulaciones 

1: Inicio automático y Reemplazo de Shell 
 
Estabilidad y confiabilidad 
 
Las amplias funciones de mantenimiento y supervisión garantizan un funcionamiento 
estable y sin problemas. SiteKiosk Online también ofrece ventanas de alerta 
personalizables, por ejemplo, para mantenimiento del servidor o problemas de red. 
 
Detección de errores y recuperación automática 
 
Los fallos, errores y otros problemas se identifican y solucionan automáticamente con la ayuda del software de vigilancia 
integrado. Su sistema está protegido en todo momento. 
 
Gestor de Seguridad del Sistema 
 
El Administrador de seguridad del sistema permite proteger Windows con solo 
unos pocos clics. Los permisos predeterminados están configurados en lo que 
funcionará para la mayoría de los usuarios, excepto para cada archivo y carpeta 
puede establecer permisos individuales en el nivel del sistema operativo.y así 
aumentar la seguridad de sus máquinas kiosco (Img. 2) 
 
Acceso y contenido 
 
Utilizando un concepto de seguridad multinivel, los usuarios solo pueden acceder 
al sistema y a las páginas web que usted haya permitido. 
 
2: Permisos de acceso a carpetas y archivos 
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Protección  
Protección segura de sus Dispositivos 
 
 
Uso de hardware 

Restrinja el acceso a unidades, funciones de teclado y mouse, puertos USB y funciones 
de impresión en Windows 
 
Acceso y seguridad 

El acceso de administrador está protegido mediante una combinación de claves y una 
contraseña personalizadas. Con configuraciones de seguridad adicionales, puede ajustar 
el acceso al sistema y realizar varias configuraciones de acceso relevantes para el 
navegador para satisfacer las necesidades de su proyecto. 
 
Cierre de sesión automático y reinicio de sesión 
  
Cuando configura SiteKiosk Online, puede establecer un tiempo de inactividad para el 
sistema. Una vez alcanzado el tiempo de inactividad, la sesión del usuario en el sistema  
finaliza automáticamente y se cierran todas las ventanas del navegador y de la aplicación.  
Tanto el Historial de usuario como los archivos temporales, el historial del navegador,  
los certificados, descargas, datos de inicio de sesión y las cookies se eliminan y la página 
de inicio se vuelve a cargar. 
 
Salvapantallas y monitor secundario 
 
Cuando el terminal no esté en uso, el salvapantallas mostrará automáticamente 
el contenido personalizado que seleccione. El contenido también se puede 
reproducir en bucle en un monitor secundario no interactivo para mostrar vídeos, 
imágenes, sitios web o medios publicitarios y de señalización digital. Puede 
implementar el contenido de forma local o remota a través de la nube o   del 
servidor utilizando la función Administrar de SiteKiosk Online (3). 
 
Área de navegación restringida 

 
El área de navegación define qué páginas se pueden ver en el navegador.  
Estas páginas pueden estar basadas en la web o almacenarse localmente. 
Por ejemplo, puede restringir el acceso únicamente a las páginas web  
de su organización. Puede definir con precisión qué contenidos web deben ser 
accesibles para los usuarios (4). 

 
Filtro de contenido de Internet 

 
El filtro de contenidos de Internet de SiteKiosk Online bloquea en tiempo real los sitios 
web que muestren contenido potencialmente inapropiado (5). Puede utilizar la 
configuración para activar el filtro solo en determinados momentos. La base de datos 
del filtro de contenido contiene aproximadamente 700.000 dominios, así como 
numerosas reglas de criterios de palabras y comprobaciones de actualizaciones cada 
vez que se inicia el sistema. Los usuarios tienen la opción de enviar una objeción si 
creen que un sitio web fue bloqueado   incorrectamente. 
 
Gestión de ventanas y cuadros de diálogo 
Los cuadros de diálogo, ventanas y menús del sistema operativo o de aplicaciones 
externas permitidas se pueden monitorear y mostrar o bloquear automáticamente. 
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3: Opciones de protector de pantalla 
1 

 

4: Restringir el área de navegación 1 

 
5: Filtro de  Contenidos 1 



 

 

Protección 
Protección fiable de sus Dispositivos 
 
 
Aplicaciones 

Tiene la opción de ofrecer aplicaciones a los usuarios desde el menú de inicio, 
interfaz del navegador o iniciándolos automáticamente al comienzo de cada sesión de 
usuario. SiteKiosk Online supervisa todas las aplicaciones permitidas y las cierra 
automáticamente después de cada cierre de sesión (6). 
 
Dispositivos de entrada 

En Windows, SiteKiosk Online admite dispositivos de entrada USB que envían datos 
mediante emulación de teclado. Estos datos serán procesados por la API de SiteKiosk. 
Tiene la opción de utilizar una amplia variedad de dispositivos de entrada o sensores 
como RFID, tarjetas inteligentes o lectores de tarjetas magnéticas. Esto le permite, por 
ejemplo, leer las tarjetas de identificación de los empleados para enviar datos a las 
aplicaciones de Recursos Humanos para su procesamiento. 
 
Impresión   

SiteKiosk Online monitorea las impresoras locales y de red que están instaladas en el 
sistema Windows. Los trabajos de impresión se pueden monitorear y limitar en tamaño.    
 
Archivos de registro 
 
El uso registrado le permite evaluar eventos en sistemas de kioscos remotos de forma 
centralizada. 
 
Descargas y Administrador de archivos 
 
El administrador de descargas le permite controlar las opciones de descarga disponibles 
para el usuario. Puede controlar el tamaño máximo de la descarga, permitir solo 
descargas desde ciertos sitios web o deshabilitar descargas.  
Además, puede definir qué tipos de archivos se pueden descargar. En el sistema 
Windows, el administrador de archivos le permite configurar un acceso restringido y 
seguro a los archivos locales para sus usuarios. Esto brinda a sus usuarios una forma de 
trabajar con archivos locales y acceder a archivos descargados. Puede definir los 
programas que pueden abrir ciertos tipos de archivos (7). 
 
SiteKiosk Android - Herramienta de configuración 
 
El menú de configuración de SiteKiosk Android está optimizado para el tacto (8).  
Esto le permite realizar ajustes directamente en el dispositivo y verificar sus cambios 
inmediatamente. 
 
SiteKiosk Android: iniciador y control de aplicaciones 
 
Limite el uso de la tableta Android a una o varias aplicaciones.  
Las aplicaciones se pueden iniciar automáticamente (9). 
 
SiteKiosk Android: restrinja sitios web y bloquee contenido inapropiado 
 
Utilice el Área de navegación para restringir el acceso únicamente a los sitios web que desee permitir.  
El filtro de contenido de Internet bloqueará automáticamente el contenido inapropiado en un entorno  
abierto de navegación web basado en varios criterios. 
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6: Aplicaciones permitidas 1 

 

7: Archivos y descargas 1 

 
8: control navegaciones permitidas 1 

 
9: Funcionamiento modo Kiosco seguro 

1 



 

 
 

Administrar 

Gestión y Supervisión Remota Centralizada  
 

SiteKiosk Online no solo protege sus dispositivos, sino que también le permite administrar y monitorear de forma remota 
todos sus sistemas. Los mensajes de alerta le informan si hay un problema en un dispositivo. Después de iniciar sesión, 
podrá ver el estado y administrar sus terminales. El sistema Trabajos / Jobs, facilita la distribución de archivos a los 
sistemas remotos y realizar otras tareas comunes para ahorrarle tiempo. 
 
 
Administración y Monitorización 

 
Amplias funciones de gestión le brindan la capacidad de mantener sus sistemas de forma proactiva. Supervise su 
hardware con gráficos relacionados con la carga de la CPU, el consumo de memoria y la conexión de red de dispositivos 
individuales. Verifique el estado del sistema y el uso de sus sistemas. Muestre y analice mensajes de error y registre 
entradas en tiempo real. 
 
Para la administración diaria de sus dispositivos de quiosco, puede configurar equipos con usuarios que tengan 
derechos de usuario específicos según los roles que cree. Tiene la opción de transferir archivos, cambiar 
configuraciones y realizar un reinicio. Con SiteKiosk Online también podrás lanzar campañas de cartelería digital. 
Nuestra solución de escritorio remoto también le permite acceder directamente a sistemas individuales. 
 
 
Gestion de Kioscos  

Los mensajes de alerta le notificarán sobre problemas en el Kiosco, como reinicios no programados, poco papel en la 
impresora o un atasco en la impresora y mucho más. Como personalización, SiteKiosk Online Server se puede integrar 
con otras aplicaciones e infraestructura interna. Por ejemplo, SiteKiosk Online puede enviar datos de otras aplicaciones 
al servidor para su procesamiento. 
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Administrar 

Gestión y Supervisión Remota Centralizada  
 
 
 
 

Monitoreo e informes  

Consola de administración del servidor 

• Descripción general del dispositivo (1)  
• Agrupación de clientes/carpetas virtuales 
• Capturas de pantalla del escritorio del dispositivo 
• Mapas de ubicación de todas las clientes 
• Seguimiento GPS 
 
 
Informes y estadísticas 
 
• Informes de tiempos de uso (2) y comportamiento del usuario  
• Archivos de registro para resolución de problemas/estadísticas en 

tiempo real 
• Inventario de software y hardware, datos de rendimiento 
• (Tráfico de red, CPU, utilización, temperatura) 
 
 

Tareas y contenido 

Definir tareas y distribuir contenido 

• Plantillas de trabajo listas para usar para tareas comunes (3) 
• Tareas individuales para cambiar individuos o grupos de clientes 
• Ejecución dinámica de tareas basadas en activadores de eventos. 
• Gestión de archivos 
• Sincronización de archivos 
• Crear y distribuir aplicaciones e interfaces de usuario interactivas 

(digital signage)  
 
 

 Acceso de Usuario  

Conexión LDAP y acceso de usuario 

• Autenticación y administración de usuarios central e independiente 
o conexión de su propio servidor a través de Active Directory 

• Autenticación de dos factores 
• Protocolos integrales de auditoría 
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1: consola administración del servidor 1 

 

2: Estadísticas de uso y utilización 1 

 
 

3: Automatizar y distribuir contenidos 1 



 

Administración 

Gestión y Supervisión Remota Centralizada  
 
 
 
 

Gestión remota  
Supervise y administre dispositivos de forma remota 

• Cambiar remotamente archivos de configuración y otros archivos 
• Acceso al escritorio remoto en el navegador a través de UltraVNC, 

también para clientes en entornos NAT 
• Capturas de pantalla del escritorio del cliente 
• Monitoreo remoto y análisis de errores (4) 
• Alertas por correo electrónico  

(nivel de tóner bajo de la impresora, disco lleno, etc.) 
• Enviar comandos y trabajos a clientes 
• Trabajos por lotes para clientes individuales y definir grupos de 

clientes 
 

 
 
 
 

Control de Kiosco inteligente 

Operar en Kiosco por teléfono inteligente en terminales 
Windows 
• Control remoto de terminales, pantallas y tablets desde su 

smartphone (5) 
• El terminal se controla de forma remota a través del navegador  

del teléfono inteligente del usuario; no es necesario que el usuario  
instale una aplicación adicional para esta operación del Kiosco  
sino llamando a un sitio web a través de un código QR o URL  
usando un teléfono inteligente 

• Comunicación entre el dispositivo final y el servidor a través de 
una conexión segura  
Conexión por tiempo limitado 
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4: Gestión y supervisión remotas 1 

 
 

5: Control de Kiosco inteligente 1 

 



 

 Reproducción (Cartelería) 
 
 
 

 
 
Cartelería Digital y autoservicio simplificados 

Amplíe el alcance de su empresa y aumente las ventas a través de publicidad digital, asesores de ventas 
interactivos o terminales de kiosco intuitivos de auto-pedido en el Punto de Venta (POS).  
 
Proporciona a los invitados pantallas informativas para fortalecer su imagen y aumentar el reconocimiento de 
la marca. Con SiteKiosk Online, puede utilizar el sistema de gestión de contenidos (CMS) de SiteKiosk Online 
y crear contenido que dejará una impresión duradera en sus clientes, invitados o visitantes. 
 
 
 
Control de Pantallas digitales  

Con el potente sistema de gestión de contenidos 
(CMS) de SiteKiosk Online, no hay límites para 
hacer realidad sus ideas en sus Kioscos y pantallas: 
desde simples anuncios hasta información multi-
página y multilingüe, todo es posible.  

Al utilizar Cartelería Digital, aún tiene la capacidad 
de controlar el acceso con las funciones de 
protección de SiteKiosk Online.  

Por ejemplo, se pueden implementar terminales de 
pedidos seguros con conexiones de caja 
registradora. 

 
 
 
 

Flexibilidad para cualquier escenario 

Utilice SiteKiosk Online para crear publicidad digital 
personalizada o interfaces de usuario interactivos 
que consisten en imágenes, videos, texto y muchos 
otros elementos.  
 
Muestre contenido multimedia según la hora del día, 
el día de la semana, sensores externos (por 
ejemplo, sensores de proximidad) o controles 
remotos.  
 
Utilice SiteKiosk Online para recorrer contenido 
atractivo e invitar a los clientes a interactuar con su 
dispositivo o mostrar anuncios. 
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Reproducción 
Cartelería y autoservicio simplificados 
 

 

Cartelería Digital y Aplicaciones Interactivas 
Opciones integrales de interactividad 

• Navegación basada en páginas 
• Explorar catálogos de productos 
• Mostrar ventanas emergentes con contenido como PDF, 

Vídeos, sitios web integrados, imágenes y mucho más 
• Secuencias automáticas de presentación de diapositivas 
• Incrustar imágenes, visualizaciones meteorológicas, canales RSS, 

contenedores, contenido web y mucho más 
 
 
 
 
Conexión de sensores y dispositivos externos 

• Responder a escaneos de códigos de barras y sensores  
• como lectores RFID o sensores de proximidad 
• Actuadores de hardware de control 
• Navegación remota entre dispositivos: terminales de control 
• usando tabletas Windows y Android 
• Scripts personalizados para cubrir escenarios complejos 
• Control de Kiosco inteligente: permita que los clientes     
• controlen al kiosco sin contacto con su teléfono inteligente 
• Escenarios como Lift & Learn o escáneres de productos 
 
 
 
 
 

Publicidad y Eventos controlados por tiempo  

Mostrar campañas de medios programadas y basadas en 
eventos 

• Programe campañas de medios según la hora del día,  
el día de la semana, el rango de fechas, etc. 

• Visualización de anuncios basada en la actividad del usuario 
 

 
Animaciones y plantillas 

Genere atención e involucre a los clientes 

• Numerosas funciones de animación como panorámica y zoom, 
ocultar/mostrar, transformación 3D o desenfoque 

• Interfaz de usuario intuitiva: inicio rápido y simple 
• Plantillas adaptables para diferentes escenarios 
• Elementos estándar para diferentes tipos de contenido 

como imágenes, videos, textos, clima, sitios web y mucho más. 
• Salvapantallas y bucles de atracción 
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Crear experiencias positivas para los clientes 1 

 

Crear oportunidades para la interacción 1 

 

Campañas Publicitarias 1 

     

 
 

Plantillas básicas personalizables 1 



 

Reproducción 
Cartelería y autoservicio simplificados 
 
 
 
 

 
 
Operación intuitiva para comenzar fácilmente 
 
Administre el contenido fácilmente con 
configuraciones intuitivas usando el navegador. 
Obtenga resultados perfectos en píxeles con las 
opciones de configuración detalladas y edite 
fácilmente con la comodidad de funciones de 
edición como arrastrar y soltar, copiar y pegar y 
mucho más. Nuestros desarrolladores optimizan 
constantemente las funciones de edición disponibles 
en su cuenta de la nube. 

 
 
 
Presentación flexible 
 
Adapte su contenido a todos los tamaños y tipos de 
pantalla. Benefíciese de poder publicar tu contenido 
a un número ilimitado de pantallas conectadas. 
Elija dispositivos y pantallas para publicar con la 
ayuda de amplias funciones de filtrado y 
clasificación. El contenido transferido a los clientes 
no requiere una conexión permanente y se puede 
manejar sin conexión. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Contenido en bucle atractivo para Clientes 
 
Seleccione contenido que solo se reproduzca 
durante la inactividad o en ciertos monitores. Utilice 
vídeos o animaciones para esto y llamar la atención 
de los clientes que pasan delante del terminal.  
El contenido se puede almacenar localmente o en 
un servidor web. En Android, la pantalla de la 
tableta. El protector se puede desactivar 
automáticamente con reconocimiento facial. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Permisos y sistemas operativos 

Evite cambios accidentales o no intencionados por 
parte de otros editores que no están asignados a 
ese proyecto por elegir qué proyectos o incluso 
contenido específico. Los elementos de los 
proyectos se pueden editar. SiteKiosk Online es 
compatible con Windows y Android para brindarle 
una amplia variedad de dispositivos para elegir. El 
contenido se muestra igual independientemente de 
la plataforma de software del kiosco y no tiene que 
ser producido por separado. 
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Empezar con SiteKiosk Online 
Configuración rápida y sencilla sin ningún conocimiento de programación 
 
 
 
 
Inicio fácil en el navegador 
 
Como plataforma en línea, SiteKiosk Online ofrece toda ` 
la configuración esencial y opciones de monitoreo  
en el navegador en una interfaz limpia y moderna (1).  
 
Con una cuenta de prueba gratuita, puede explorar  
el software o incluso crear proyectos completos y  
obtener una vista previa y transferirlos a dispositivos (2) 
 
 
 
De las pruebas a la operación con licencia 
 
Una vez que haya completado con éxito sus pruebas, 
solo queda un paso para comenzar a funcionar.  
Instale una licencia en el servidor de su equipo y  
se eliminarán todas las restricciones de la versión de prueba. 
 
 
 
Plantillas  

Nuestras plantillas se pueden adaptar fácilmente  
a sus necesidades y facilitar el inicio de SiteKiosk Online (3). 
 
 
 
 
 
Servicio de soporte 

 
Encontrará amplia ayuda sobre todos los temas relacionados con SiteKiosk Online en nuestro sitio web. 
Aproveche nuestra página de preguntas frecuentes o nuestro foro de soporte para encontrar respuestas 
rápidamente. La documentación en línea de SiteKiosk le brinda una descripción general completa y detallada de 
las opciones del software SiteKiosk. Si aún tiene preguntas, contáctenos con su solicitud de soporte: estamos 
aquí para ayudarlo. 
 
 
Teclados en pantalla 

Además de los teclados en pantalla incluidos, se pueden crear Teclados individuales con diferentes diseños y 
funciones bajo pedido. Los teclados en pantalla de SiteKiosk Online ofrecen flexibilidad para satisfacer los 
requisitos de cualquier situación. 
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1: Configuración del Kiosco desde el Editor 1 

 
2: Configuración remota 1 

 
3: Plantillas personalizables 1 



 

 

SiteKiosk API 
Para escenarios de aplicación complejos 
 
 
El éxito es programable 
 
Para muchos escenarios puede configurar y operar SiteKiosk Online sin ningún conocimientos de programación. 
Para complejos proyectos con requisitos muy específicos, como automatizar procesos Al, cambios adicionales 
serán requeridos. Todos los elementos visuales de SiteKiosk en línea se basan en secuencias de comandos 
comunes lenguajes como JavaScript, XML y HTML. 
 
Independencia 
 
Dado que se utilizan lenguajes de programación comunes, es posible para cualquier persona familiarizada con 
Desarrollo web para personalizar SiteKiosk Online sin mucha formación. 
 

 
 
SiteKiosk API 
 
La API de SiteKiosk es una extensión de JavaScript para desarrollo personalizado que ofrece Objetos, métodos, 
eventos y propiedades específicos de SiteKiosk Online. Esto ofrece desarrolladores una forma de automatizar 
procesos y crear soluciones personalizadas únicas utilizando SiteKiosk Online. También puede crear interfaces 
(API) para su propio software. Con una licencia, puede utilizar Sitekiosk Online Cloud o Server para crear 
soluciones de monitoreo únicas, actualizar datos y mostrar mensajes de error personalizados con la API de 
SiteKiosk. 
 

 
 
Integración de Scripts 
 
Tiene la posibilidad de incluir scripts y CSS en sus proyectos, así como integrar sus propios sitios web (también 
locales) en el contenido del proyecto. De esta manera también se pueden crear aplicaciones complejas (como, 
por ejemplo, para un terminal de pedidos) o integrar fácilmente contenidos externos (por ejemplo, datos de 
rendimiento fotovoltaico, horarios, etc.). En esta área, estaremos encantados de ofrecerle nuestro apoyo para 
llegar a soluciones de forma rápida y rentable. 
 
Estamos encantados de ayudarle! 
 
Si conoce bien el uso de HTML y JavaScript, el SiteKiosk API será una extensión natural de eso. Si prefiere 
concentrarse en su negocio y dejar las personalizaciones a otra persona, podemos diseñar y desarrollar diseños 
y funciones de navegador personalizados para usted. Contáctenos para más ¡información! 
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Comparación de licencias 

SiteKiosk Online y servidor local 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sistema operativo Windows & Android  Windows & Android  Windows & Android  
Pagos de Licencia  Anual  Anual Anual 
Verificación de 
Licencia  Online  Online  On-Premise  

Número recomendado 
de Clientes  

Pequeño (<100 Grupo 
de Trabajo / Clientes)  

Grande (>100 Grupo de 
Trabajo / Clientes) 

Grande (>100 Grupo de 
Trabajo / Clientes)  

Tipo de Servidor  Servidor SiteKiosk Servidor arrendado incl. Copia 
de seguridad y actualizaciones Su Servidor Windows  

Costos de 
administración Ninguno Ninguno Administración Propia  

Marca SiteKiosk Su Logo  Su Logo  
Configuración del 
servidor de Windows No Accesible  Modificado a Petición  Acceso Completo  

Actualizaciones Automático y gratis Bajo petición y gratis Manual y gratuito 
Uso ilimitado de todas 
las funciones de 
gestión 

12 Meses  Durante el plazo Durante el plazo 

Número de Clientes 1 por Licencia  Definido por licencia Definido por licencia 
Espacio de 
Almacenamiento 2 GB por Grupo  500 GB por Servidor *1  Configuración Libre 

SMS por Equipos  No Disponible Configuración Libre *1  Configuración Libre *1 

Soporte gratuito por 
teléfono 

 
 

 
 

 
 

Número Max. de Grupo 
de Trabajo 1  Limitado *2  Limitado *2 

Dispositivos cliente 
reemplazables 

 
 

 
 

 
 

Período de contrato 

Plazo 1 año, sin 
renovación 

automática, sin 
períodos de aviso 

Plazo 1 Año, Automático. 
Renovación, Terminación 3 

Meses Antes del Fin del Plazo 

Plazo de 1 año, se 
requiere renovación por 

solicitud del cliente 

 
*1 Posibilidad de modificaciones individuales de las características de rendimiento 
*2 Máx. 5 Grupo de Trabajo en la licencia básica 
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Requisitos de Sistema  
Descripción de requisitos de SiteKiosk Online 
 
 
 
 
Servidor 
 

Software Servidor 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para utilizar SiteKiosk Online en la 
gestion de sus dispositivos, todos 
lo que necesita es un ordenador 
con un navegador (Google 
Chrome, Mozilla Firefox o 
Microsoft Edge). 
 
 

• Servidor Windows 2016/2019/2022 de 64 
bits 
• IIS 10 con ARR y reescritura de URL de IIS 
2.x 
• .NET Framework 4.8 y Core 3.1.8 Windows 
Alojamiento de servidor 
• Servidor MS SQL 2014/2016/2017/2019 
Exprés/Estándar/Empresarial 
• Servidor SMTP 
• Certificado SSL 

Hardware del servidor SiteKiosk 

 

 
• Mín. 2,5 GHz 
• Mín. 4 GB de RAM 
• Mín. 50 GB de espacio libre en disco 
(10 GB por 100 máquinas) 
 
 
 

sistema de referencia SiteKiosk 
  

 
• 16 núcleos de 2,1 GHz 
• 32 GB de memoria principal 
• 3 discos duros SSD de 1,8 TB 
 
 

Otros requisitos  

 
 
• Configuración del cortafuegos 
• IP estática y DNS para el servidor 
• Certificado válido (https://) 
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Requisitos del Sistema  
Descripción de requisitos de SiteKiosk Online 
 
 
 
 
Máquinas Cliente / Dispositivos 
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Sistema operativo 

 
Windows 11/64 bits • Windows 10/64 bits  
Nota: Windows RT y Windows en ARM no son 
compatibles 

• 7.x (Turrón) • 8.x. (Oreo) • 9.x 
(Pastel) • 10.x • 11.x • 12.x 

Navegador Se incluye el motor de navegador Chromium Vista web del sistema (Chrome 
versión 88 o superior) 

 
Procesador 

CPU Intel o AMD x86 con > 1 Ghz (se 
recomienda 2,0 Ghz o más rápido) 

Se recomienda 1 Ghz de cuatro 
núcleos o superior 

Memoria 2 GB de RAM (se recomiendan 4 GB) Min. 1 GB RAM  

Sistema de archivos Sistema de archivos de nueva tecnología 
(NTFS) Estándar 
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Comparación de funciones 1/2 
Equipos cliente de SiteKiosk Online 

1 – cuando está soportado por la versión del sistema Android 
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Actualizaciones gratuitas  

 
 

 
 

 
Configuración vía servidor 

 
 

 
 

Bloqueo del sistema operativo y del navegador 

 
 

 
 

 
Inicio automático + reemplazo de shell 
 

            /  

Conexión de dispositivos externos 
 
  1 

Apagado y reinicio programados 
 
 

 
 

Restablecimiento de sesión después del tiempo 
de inactividad 

 
 

 
 

Cerrar sesión y eliminar historial 
 
 

 
 

Software Watchdog 
 
 

 
 

Administración y monitorización remota 
 
 

 
 

Gestor de Contenidos CMS en Cartelería Digital 
 
 

 
 

Restringir el acceso a las URL 
 
 

 
 

Permitir aplicaciones de terceros 
 
 

 
 

Impresión 
 
 

 
 

Teclados en pantalla para Pantallas Táctiles  
 
 

 
 



 

Comparación de funciones 2/2 
Equipos cliente de SiteKiosk Online 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

20/24 

 

Interfaz de usuario personalizable 
 
 

 
 

 
Filtro de contenidos   

 
 

 
 

 
Modo de Pantalla Completa 

 
 

 
 

Control de Cuadros de Diálogo y Ventanas 

 
 

 
 

 
Archivo de anotaciones (log) 
 

 
 

 
 

Soporte Multilingüe 
 
   

Selección de Plantillas 
 
 

 
 

Soporte de monitores adicionales 
 
 

 
 

Acceso a archivos locales y carpetas 
 
 

 
 

Instalación silenciosa 
 
 

 
 

Ventana Debug 
 
 

 
 

Gestor de descargas 
 
 

 
 

 
 
 
 

  



 

 
 

Aplicaciones de uso I 
 

Mejora de la experiencia de los usuarios 
 

 
 
Puede combinar contenidos y aplicaciones para uso interactivo como contenidos de 
cartelería digital interactiva.  
 
Publique información de productos mediante catálogos online o aplicaciones web.   
 
Permita ampliar información de productos o proporcionar un terminal de autoservicio. 
 
Muestre información corporativa o de marca, contenidos promocionales, etc. 
 
Publique información general atractiva para sus clientes enlazando con otros elementos 
o páginas web, fichas detalladas, o aplicación web para compra de productos. 
 
Atraiga a sus clientes potenciales y muestre información de interés para el propósito de 
uso de sus terminales.  
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Aplicaciones de uso II 
 

Procesos empresariales 
 

 
 

Facilite el acceso a la Intranet o recursos corporativos para los empleados que no 
cuentan con un PC en el puesto de trabajo. 

Publique información corporativa y comunicaciones internas para sus empleados. 

Facilite el acceso a las aplicaciones de sus procesos de producción. 

Complete el control de presencia y otras herramientas para aumentar la productividad de 
los distintos departamentos. 

Implemente los contenidos y aplicaciones adecuadas combinados con anuncios 
importantes y comunicaciones internas. 

 
 
 
 

 
22/24 



 

 

Aplicaciones de uso III 
 

Servicios de acceso público 
 

 
 

Facilite a los visitantes la información apropiada para su propósito de uso (hoteles, 
museos, bibliotecas, etc.) 

Permita el acceso a Internet seguro o contenidos acorde al propósito de uso de sus 
terminales. 

Habilite el acceso a los contenidos permitidos y evite la manipulación del sistema 
operativo o de aplicaciones y navegaciones no deseadas. 

Implemente dispositivos adicionales asociados a sus terminales como pantallas 
secundarias, detectores de proximidad, señalética, etc.  
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Versión Evaluación Gratuita 
 
 

SiteKiosk es el software líder de kioscos y con el mayor número de instalaciones. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pruebe SiteKiosk Online gratuitamente durante 30 días  

(sin necesidad de tarjeta de crédito) y experimente el sencillo diseño, control y 
publicación centralizada de nuestra solución. 

 
 

Más información en www.sitekiosk.es / GrupoInfo24®  
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http://www.sitekiosk.es/�
https://www.grupo24.es/b2c/producto/SiteKioskOnline-Demo/�
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