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SiteRemote Cloud

Administracion Remota y Carteleria Digital

Software de Gestidn y Administracion Remota y Carteleria Digital

SiteRemote es una solucion de software utilizada para la monitorizacién, administracion
y gestion remota de los terminales clientes SiteKiosk. La aplicacién le permite revisar el
estado de sus maquinas y llevar a cabo la mayoria de funciones de mantenimiento de
forma remota: supervision de terminales, envio de trabajos, revision de alertas o errores,
gestion de contenidos de digital signage, cambios de configuracion, sincronizacion de
archivos, estadisticas de uso y actividad, etc.

Carteleria Digital simple o interactiva y Editor de Contenidos

Los médulos de Carteleria Digital de SiteRemote incluyen todas las funciones que podria

esperar de una buena solucion de carteleria. El Digital Signage clasico le permite crear
campafas y programaciones con cualquier tipo de contenido y una publicacion sencilla.

El gestor de contenidos SiteCaster CMS le permite disefar proyectos y a partir de distintas
plantillas, o de forma libre, con funciones de arrastrar y soltar, posicionamiento en cualquier
lugar del nivel de contenidos, copiar proyectos ya existentes para reutilizar como plantillas,
aplicar condiciones de visualizacion, y afadir enlaces para carteleria digital interactiva.
Facilita la edicion en grupo por distintos editores permitiendo establecer diferentes permisos
o roles. Funciona en modo WYSIWYG permitiendo obtener una vista previa exacta de lo que
quiere mostrar en sus terminales.

© www.sitekiosk.es - www.grupo24.es - www.siteremote.es - Grupolnfo24 ®



SiteRemote

Remote Monitoring

Arquitectura Servidor

¢ Qué es SiteRemote?

SiteRemote es una solucén de software utilizado para
lla administraciéon y mantenimiento remoto de los
terminales clientes de software SiteKiosk.

La aplicacion Web SiteRemote le permite controlar el

estado de sus terminales y llevar a cabo la mayoria de
funciones de mantenimiento de forma remota, a través
de un navegador..

Arquitectura del Servidor

La conexion entre cliente y servidor se establece mediante
un protocolo codificado similar al HTTP (puerto TCP:8086,
y XMPP sobre puerto TCP/5222 para los clientes Android.

La verdadera aplicacion Web SiteRemote (ASP.net/IIS)
funcionado sobre Microsoft Windows Server utiliznado una
base de datos Microsoft SQL Server. Las peticiones de los
terminales clientes se procesan a través del servidor
Siteremote, basado en Microsoft .NET Framework.

Arquitectura de Comunicacion

La comunicacion entre el terminal cliente y el servidor
SiteRemote no requiere una conexiéon permanente y
funciona con IPs dinamicas y detras de firewalls. Una vez
se establece la conexién al servidor, cada terminal se
sincronizara con él, a intervalos de tiempos regualres
(personalizable) reportando la informacion necesaria
sobre el estado y recibiendo los trabajos del servidor.
Estas conexiones son breves y permiten el intercambio
de datos entre la maquina cliente y el servidor.

Esto le permite monitorizar sus terminales incluso con
una conexion a Internet de marcado telefénico (RDSI o
maédem).

SiteKiosk .es

e

Acceso a servicio Cloud desde navegador
www.siteremote.es

‘ EXT3 Protocolo HTTP 80 / HTTPS 443

— 5 Base de datos Microsoft Server / SQL

SiteRemote Server
basado en ASP.net

B Protocolo SlteRemote 8086 TCP

Maquina Cliente 3

Maquina Cliente 1
D Protocolo 5222 TCP l @ I
. [} ]

N
N

Maquina Cliente 4
Maquina Cliente 2



jaime
Stamp

jaime
Stamp

jaime
Stamp


SiteRemote SiteKiosk es

Remote Monitoring

B .y . . |@ Configuracion SiteKiosk - gjemplo-01-1E-Metro-y-carteleria-local.skefg — = *
Comunicacion Cliente-Servidor e
SiteKiosk 9
Requisitos de Sistema ¢ = O & B B vesiono7buid5324 (20/02/2020 11:21) Versién no registrada
En. los termlln.ales cllente‘(klc.)scos o) reproductore§) que . : .
quiera administrar necesita instalar el software cliente. Basic e Admin. Remota @ I 2

= v ;Desea mantener sus equipos por remoto v analizar el comportamiento de los usuarios?
Contrasefa

Las opciones disponibles son: o -
Pagina de inicio y Na\regador Para registrar este cliente en el servidor de SiteRemaote:
Direcciones Navegacion|
1. Sitodavia no dispone de un Grupo de Trabajo abra unc nueve en www.siteremote.as (%)

Salvapantallas B ; : #
P 2. Introduzca el nombre de servider www.siteremote.es el usuario y la contrasefia

Cerrar sesién 3. Haga clic en "Registrar Maquina”, Alternativamente, utilice la herramienta de Auto-Registro

Programas

Impresion e Esta maquina no esta registrada en ningun servidor SiteRemote. Consulte con su administrador si
SiteKiosk Windows SiteKiosk Android ©  ya cuenta con un Grupo de Trabajo, o cree uno nuevo.

Correo electronico

Archivos y D [ | " : : - : o
MEALLAS S R (*) Utilice el nombre de servidor www.siteremote.es para Espafia y Latino América.

Registro de Cliente
Primero necesitara crear un Grupo de Trabajo con los
datos de acceso (puede disponer de una cuenta gratis :

2 . . Acceso/Seguridad %
por 30 dias de SiteRemote en www.siteremote.es. ) ] Nombre maquina:  Terminal-001 ;es una maquina de sustitucién?
Entonces podra utilizar el Asistente de Configuracién de feaibo funtadiones

Dispositivos Entrada

Mantenimiento Informacién de registro @

. . . . Nombre servidor (¥): Www.siteremote.es Puerto: 8086
SiteKiosk para registrar las maquinas cliente (vea la
imagen). Plus Nombre de usuario:  admin01| X
Nota: El Asistente de Configuracion de SiteKiosk esta Teclado en Pantalla Contrasefa: sssssense ;Olvidé su contrasefia?
disponible en los siguientes idiomas: Espafol, Inglés, Filtro de Contenidos
Francés, Aleman, ltaliano, Holandés y Ruso. Telefonia (SIP) Informacién adicional (opcional)

Dispositivos de pago Calle, nlimero de casa: Cadigo postal: Ciudad:

Intervalos de Reporte - Mimero de teléfono mévil: Estado federal: Pais: b
Las maquinas cliente reportaran al servidor SiteRemote a SiteRemote Sbservaciines
intervalos de tiempo determinados (por ejemplo cada 5 W= Azt Rt
minutos). En cada contacto con el servidor las maquinas N registradn
envian la informacion recoglda y los archivos de reglstro Las maquinas recién registradas aparecen |a carpeta "Nuevas maguinas” de |a aplicacion Web,

de anotaciones y recibe los nuevos trabajos asignados.

Encriptacion

La conexion entre el cliente y servidor se establece mediante
un protocolo encriptado similar al HTTP (TCP/puerto 8086).

La comunicacion se encripta mediante una combinacion Figura: Registro de sus maquinas clientes desde el Asistente de Configuracion de SiteKiosk
de RSAy AES (Rijndael) utilizados para el intercambio de

claves y encriptacion simétrica, respectivamente. Ademas

las se utilizan firmas para identificar la identidad de las

magquinas cliente y servidor.



SiteRemote

Remote Monitoring

Software Cliente

Tendra que instalar el software cliente compatible en cada
maquina que quiera administrar o monitorizar.

SiteRemote soporta SiteKiosk Windows y SiteKiosk Android.

SiteKiosk (Windows/Android)

“Un terminal de acceso publico debe ser sencillo de usar
y al mismo tiempo estar protegido frente al vandalismo.”

Nuestra aplicacion de kiosco SiteKiosk permite que sus
magquinas con Wndows funcionen de forma desatendida
24 horas al dia y los 7 dias de la semana.

SiteKiosk Android bloquea las tabletas y dispositivos
Android protegiendo el sistema operativo / sistema y
carpetas criticas frente cualquier clase de manipulacién
no deseada. También puede configurar otras cosas como
los sitios web y aplicaciones permitidas.

Infinidad de aplicaciones

Puede configurar el software cliente SiteKiosk para tantos
propésitos de uso como pueda imaginar:

- uso interactivo

- carteleria digital

- uso de aplicaciones permitidas

- combinacién de las anteriores

Gracias a las funciones de seguridad y los ajustes
necesarios para cada tipo de uso puede configurar sus
terminales, pantallas, puntos de informacién, PCs,
tabletas o dispositivos con todos los ajustes necesarios
segun sus preferencias.

Los asistentes de configuracion de SiteKiosk le permitiran
adaptar la configuracion de forma sencilla eligiendo los
ajustes mas apropiados para cada caso. También puede
utilizar configuraciones de ejemplo y completarlas. Desde
SiteRemote puede distribuir configuraciones a cada una
de las maquinas cliente SiteKiosk.

Mas Informacién en
www.sitekiosk.es

[ Configuracién SiteKiosk - jemplo-07-CH-SiteCasterCMS.skefg

SiteKiosk 9

Basic

Contrasena

Salvapantallas
Cerrar sesi6n
Programas

Impresién

Mantenimiento

Acceso/Seguridad

Plus
Teclado en Pantalla

Filtro de Contenido:

SiteRemote

¢« 0w & B

Pagina de inicio y Navegador|

Direcciones Navegacion|

Dispositivos Entrada

Registro Anotaciones

Version: 9.7 Build 5324 (20/02/2020 11:21)

v :
= Admin. Remota @
1 :Desea mantener sus equipos por remoto y analizar €l comportamiento de los usuarios?

Para registrar este cliente en el servidor de SiteRemote:

2. Introduzca el nombre de servidor www.siteremote.es el usuaria y la contrasefia
3, Haga dlic en "Registrar Maquina®

1. Si todavia no dispone de un Grupo de Trabajo abra uno nueve en wwwsiteremote.es (%)

utilice la herramienta de Auto-Reaistro

ee Esta mdquina estd registrada en el servidor de SiteRemote.

Anular registro maquina con servidor @

Grupo de Trabajo: Nombre_del_Grupo_de_Trabajo_en_SiteRemote.es
Nombre maquina: Terminal-001

Nombre servidor (¥): Www.siteremote.es

Nombre de usuario:

Contrasefia: ;Olvidd su contrasefia?
5 Awilar o vecistion Para giiminar i registro, haga cic en “eliminar registro”, Sila méquina no estd registrada, 2 no se pone en contecto

Este cuadro de didlogo muestra los datos con lo que se ha registrado la maquina.
El Nombre de Maquina se toma del nombre de maquina de Windows, pero puede
cambiarlo al registrarlo o también después en SiteRemote.

El usuario y contrasefia puede ser cualquiera con prilegio existente en SiteRemote.

Estos datos no se asocian con |la maquina, solo sirven para la operacion de registro.

&~ Admin. Remota
W siteremote.es - NUC3-01

Puerto: 8086

SiteKiosk .es

| P
SiteKiosk

Windows

Figura: Cuadro de dialogo de inicio de sesion en el Asistente de Configuracién de SiteKiosk Windows

NSdi'zﬁKiDsk |ﬁ|

2.9 build 8080 (15feS4c56fad)

Versidn

~ E

b QO ®

B O ®

no registrada

administrar la maquina con el sistema

ja la maquina en SiteRemote Servidor

Q<

tian quicsco SiteRemote de

Aplicacion
Esta maquina esta registrada en un servidor de SiteRemote:
www.siteremote.es
Salvapantallas o Equipo: grupo24 - Maquina: SM-T825 - 3f6b8d49
Seguridad
Inf 5n sobre la mag)
Sistema
www.siteremote.es Part 5222
Licencia
Nombre de usuario: | Admin-01 |
Control remoto
Iniciar SiteKiosk
Cerl’al’ :;J:Ir:l:r”:l; '." it Si el registro de la maquina
Borrar registro de maguina
Desinstalacion

Figura: Cuadro de didlogo en el Asistente de Configuracion de SiteKiosk Android

|
SiteKiosk
Anigroed

| Ba



http://www.sitekiosk.es/

SiteRemote

Remote Monitoring

Aplicacion Web

Requisitos Navegador

Para utilizar la aplicacion web SiteRemote para administrar
sus terminales Unicamente necesita un ordenador y un
navegador (Internet Explorer, Firefox, Google Chrome).

Inicio de Sesién

Desde www.siteremote.es puede iniciar sesion con los
datos de acceso proporcionados por el administrador del
Grupo de Trabajo.

Desde www.siteremote.es también puede solicitar gratis
un nuevo Grupo de Trabajo por 30 dias si aun no dispone
de ninguno. Una vez inice sesién vera la pantalla de

vista previa que le proporciona una vista general del estado
de sus maquinas cliente, alertas y noticias..

Vista de Carpetas

Todas las maquinas registradas se listaran automaticamente
en la carpeta "Nuevas Maquinas". Sin embargo, puede
crear nuevas carpetas y subcarpetas y mover las maquinas
a las carpetas de su eleccion.

También tiene la opcion de crear las llamadas "Etiquetas”
o "Carpetas Virtuales", que le permiten organizar las
maquinas por distintos criterios no excluyentes (de forma
que una misma maquina puede pertencer a mas de una
categoria). Por ejemplo, puede organizar sus terminales
localizados en Madrid, en Buenos Aires, etc., y a la vez
las que funionan bajo Windows XP, Windows 7/8, o
Android, mientras que la organizacion original de carpetas
no varia.

La agrupacion de maquinas en carpetas y etiquetas le
permite visualizar las maquinas en cada grupo y también
ejectuar acciones sobre ellas (enviar trabajos, asignar
contenidos de digital signage, etc).
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SiteRemote

Remote Monitoring

Lista de Maquinas

SiteKiosk es

Mapa Mundial

Un motor de mapa le permite obener una vista de las
localizaciones de todos sus terminales.

. & SiteRemote - SiteKiosk Backsn: X [iggd = O

< c @ @ @ nt ht 4 noe =

www.siteremote.es/d

& SiteRemote.es vezosus Q Busqueda  (2) Ayuda \ () editor-carteleria-01 \/

Panel de Control Vista General

i
= a =5 Buscar / Crear Criterios

SiteKiosk 75

~ [ MiGrupo-de-Trabajo Nombre

Su propia Localizacion
Su localizacién actual se marca en azul mediante un
icono azul.

¥ Filtros Guardados

I=]

Informacion de Estado

Se muestra la informacion sobre el estado actual de sus
terminales, indicando qué maquinas no estan funcionado
correctamente o pueden requerir acciones.

Gestores de Mapas

Actualmente los gestores de mapas soportados para esta
funcién son Virtual Earth y Google Maps

@ Digital Signage
@~ SiteCaster

ﬂ Informes

& Usuarios

& Administracion

©

4

» I Nuevas M3quinas
» [0 Papelera de Reciclaje
+ [ Android TABLETAS
[FG sm-Te2s - 3reseass
» Im sC
» [ KIOSCOS-TEST
>R
~ I Otros
[Bg nucs-o1
» [ PLOTO
~ [ Proliant
[ HPSERVEROZ
[Fg xiosco-p-o4
» [ test-acceso
~ [l VM-SKTEST
7@ BH-XPTEST
[ W10-19-13-2
[ WA0-MM-SK-01
Fg W10X64-2017

@ Etiquetas

b R EXPOSICIONES

» B FERIAS

» B GESTION TURNOS

b R INSTALACION EN CURSO

» @ KiOScos

b B MUSEQS

» B PANTALLAS GRAN FORMATO

» B PRODUCCION v

Carpetas = Mi-Grupo-de... @

wiqurs: | [

Map  Satellite

wanaga Huriscr Ray

Méaguinas:
el g

United Sl;‘es
K
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Puerto Rica.
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Google Peru w0

Figura: Vista de Grupo de Trabajo
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SiteRemote

Remote Monitoring

Estadisticas a Tiempo Real

Selecciones la pestafia "Informes" para ver las Estadisticas
a tiempo real de uso y ventas generados por sus maquinas
en los periordos "Hoy", "Esta Semana", "Semana Anterior".

También puede consultar las estadisticas a tiempo real
para cada maquina desde la pestafia "Vista de Maquina".

Tiempo Medio de Uso

Se muestra la informacion del Tiempo Medio de Uso de
todas las maquinas contando con que la opcion de
salvapantallas esta habilitada en el software SiteKiosk.
todo el tiempo en el que funciona el protector de

pantalla se considera como inactivo. También SiteRemote
mostrara los 5 termianles mas utilizados.

ingresos Medios

Las estadisticas de Ingresos Medios proporicionan la
informacion relativa a la recaudacion generada por las
maquinas registradas que funcionan con SiteKiosk Pay en
régimien de servicio de pago. Los 5 terminales con mayor
recaudacion se muestran de forma separada.

Consulte la seccién acerca de "Informes" en la pagina 12
para informacion mas detallada acerca de las estadisticas
e Informes.

. & SiteRemote - SiteKiosk Backer X [l

&« ¢ @ @a

& SiteRemote.es vezoses

Panel de Control Informes Estadisticas

@r Meonitoreo

SiteKiosk

" o

4

. =) Mi-Grupo-de-Trabajo
@ Digital Signage o
b I Muevas Maquinas

<& sitecaster b [0 Papelera de Reciclaje

~ Bl Android TABLETAS
ol informes il
— [F) sm-Te2s - 3fecad4s

& Usuarios » Il Isc
~ Il KIOSCOS-TEST
[7% KIOSCO-P-04
»IE R
@ » I Otros
» [ PLoTO
* [ Proliant

b B testacceso

& Administracién

b B VM-SKTEST

~ B Etiquetas
b R EXPOSICIONES
b Q@ FERIAS
b B GESTION TURNOS
¥ @ INSTALACION EN CURSO
» @ KIOSCOS
b @ MUSEOS
b Q) PANTALLAS GRAN FORMATO
b G PRODUCCION
b oske
» @ SKTEST
» @ Tabletas
» B TOTEMS

» R wio

b P W74

vw.siteremote.es/de

SiteKiosk es

= o
- n o e =

O\ BUsqueda @ Ayuda v @ editor-carteleria-01

il Estadisticas Dia
SiteKiosk Windows (Mdquinas: 9)

il Usos
Estadisticas de Uso

En Funcionamiento: | 3h 55m Uso:@ Sesmneszm Tiempo Se;m’n:@ Navegaclomes:m Finalizaciones ano)
Perfil de Actividad

Total Tiempo en Marcha:|_1d ih_| Total Usos: [ 21n 50m Sesiones: [ 13 |

 FERRRRRRRERRRRRNEN nlning
041 2 3 4 &5 68 T & 9 101 12 913 14 45 F6 17 18 19 200 21 22 23

Horas con mayor actividad (por tiempos de uso)

Nombre de Maquina Grupo Contacto Direccién 1P Uso
W10-MM-SK-01 VM-SKTEST 1 Dias 83.475.26 21h 29m

VM-SKTEST 6 hrs 95.123.37.219 17m

Otros 3 Min. 95.123.37.219 m

KIOSCOS-TEST 19 Seg. 95.123.37.219 m

SiteKiosk Android (Maquinas: 1)

ik Usos
Estadisticas de Uso

En Funcionamiento: [ 4n3em | Uso:[_25m |  Sesiones: E Tiempo Sesion: ‘E
Perfil de Actividad

Total Tiempo en Marcha: | 4h 36m Total Usos: 25m Sesiones: | 14

Figura:  Estadisticas en tiempo real




SiteRemote

Remote Monitoring

Vista General de Maquinas

Si selecciona una maquina concreta desde la lista, accedera
a la pagina de vista detallada de ese terminal. Esta pagina
muestra un resumen de toda la informacién importante
relativa a la maquina (como el nombre, tiempo en el que

se ha establecido ultimo contacto, tiempo restante para el
siguiente contacto, IP actual, etc.)

Nombre, ultimo contacto, siguiente contacto,
IP actual

Muestra los datos recientes de conexion de la maquina
seleccionada.

Errores y alertas

Si existen, todos las alertas o0 mensajes de error se listan
en esta seccion, con un titulo y descripcion detallada.

Captura de Pantalla

Muestra una captura de pantalla con el contenido actuale
de la maquina.

Perfil de Actividad

El Perfil de Actividad muestra la actividad (uso) de la
maquina en las dltimas 24 horas, semana actual y
semana anterior.

Grafico de Tiempo en Linea de las Maquinas

Esta seccion muestra de forma grafica el tiempo operativo
de las maquinas para la maquina seleccionada.

Configuraciéon

La seccién de Configuracion le permite definir la informacién
del uso horario que corresponde a cada maquina y también
ver o cambiar la configuracion de la maquina, ver o asignar
el miembro del Grupo de Trabajo al cargo de la maquina

y ajustes para elenvio de alertas.

Protocolo de Mantenimiento

Esta seccion le proporciona un campo de anotaciones para
afadir comentarios sobre la maquina, afiadir entradas de
forma automatica o manual sobre la actividad y tareas
realizadas o a realizar sobre el terminal, etc., lo que le
permite organizar un adecuado protocolo de mantenimiento.

SiteKiosk .es

e

rw.siteremote.es/default.aspx#machine/administration

¢ @ @ & htps

6 SiteRemote.es vezosas

24| Panel de Control Vista General Administracion Software | Hardware | Registro Anctaciones
= |
= EX O = Escritoric Remoto
SiteKiosk
v @i
&£\ Digital Signage o m
I Muevas Miquinas
<X sitecaster b ffi Papelers de Recicizie
~ m G @ Ubicacion: Basado en coordenadas geograficas
informes 3 -
ﬁ ] 110SK1-PC T
A\ Usuarios B IOSK2-PC § Map Satellite
& Administracion 1 Eriquetas

= Trabajos =

| Actuslzar fa Hora con servidor ~]

£ Ajustes
Usuarios responsables (1)

Enviar mensaje si se produce un error en esta
maquina

AdmingiilP

Figura: Vista de Maquina Detallada

9% e
Qe

5 Captura de Pantalla: 24/02/2017 18:51:57

EEERN vonior2 [ i |

1 Archivo de Configuracién de SiteKiosk =

MNombre: KIOSK2-PC- - 016.skefg

Ubicacion: C:\Program Files (x&6)\SiteKiosk...

Ultima

MadFicacians 19/01/2020 12:58:49
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SiteRemote

Remote Monitoring

Vista de Software y Hardware

Las maquinas reportaran informacioén detallada acerca de
el software instalado y en uso ademas de los componentes
de hardware y datos sobre el rendimiento.

Software

La vista de software le proporciona informacién sobre las
aplicaciones e importantes componentes y plug-ins del
sistema. También prodra revisar qué version de software
cliente esta utilizando, aplicaciones que se ejecutan de
forma atomatica, carpetas selccionadas para sincronizar
y estado de sincronizacion.

Hardware

En esta seccion encontrara informacién detallada acerca
del fabricante, CPU, BIOS, memoria, controladores, video,
ajustes de red, impresoras y sonido. Proporciona ademas
iinformacion grafica y estadistica sobre el uso de CPU, uso
de memoria, y trafico de red.

Dependiendo del hardware utilizado, también puede
monitorizar la temperatura, velocidad de los ventiladores
y el suministro de corriente eléctrnica.

En las tabletas y dispositivos Android el estado del la sefial
de Wi-Fi o nivel de carga de bateria constituyen aspectos
iimportantes sobre el estado de los dispositivos, y se
muestran en la vista previa de cada maquina.

SiteKiosk es

Figura: Vistas de Software y Hardware
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Remote Monitoring

Configuracion

Ver y editar configuraciones

La pestafa "Configuracion" contine las funciones necesarias
para la gestion de la configuracion de SiteKiosk aplicada a
cada maquina. Los archivos de configuracion se pueden ver,
descargar, o editar a tiempo real. Puede distribuir una
configuracion determinada a otros grupos de maquinas.

é SiteRemote.es veaoses

Panel de Control Configuracién Trabajos | Administrador de archivos |

Monitoreo
Q #* publicar Configuracion

Editar los Archivos de Configuracion

~ [ MiGrupo.de Trabajo Nombre: 478-Gigaset-QV830

Si tiene SiteKiosk instalado en su equipo, puede abrir y & Digital Signage F e s Tifie: &
editar la configuracién del terminal con el asistente de &% sitecaster » [T Papelera de Reciclaje Ultima modificadion s orupo24 (10/11/2016 11:47:34)
3 ;. : b ] Android TABLETAS
gg:;:ga:zz:g: ;a:\éfvrigo; :{22::1 L?[:aIF’n:jzrgee ;/sci::‘g;a;rléa alll informes it g;a’nd: debin‘a realizarse el cambio de configuracién?
. . = asado en tiempo
configuracion en los terminales cliente inmediatamente o R, s o= ® Cuanto antes (en el siguiente contacto con la maquina)
[+]Fg Kiosco-p-04 — :
A A i i6 b No Antes d ( Hora: |g:
bien programados para una hora y fecha determinada. £ Administracion v Clim k& (No Antes de | 2620 marza 10 ora: 9:00 |
» ]l Otros (O Al afiadir una méaquina a un grupo o etiqueta
a . @ (O Al eliminar una maquina de un grupo o etiqueta
Puede crear un trabajo que reemplace el archivo de » Clim pioto
3 e . . . b ] Proliant
Cancela
configuracion en varias maquinas. . [ vovicor | canceior |
w1 siresT]

~ [] S Etiquetas
» [ EXPOSICIONES
» []Qp FERIAS
¥ []%p GESTION TURNOS
¥ [ INSTALACION EN CURSO
» []%p KIOSCOS
» [ MUSEOS
b [ PANTALLAS GRAN FORMATO
» [ PRODUCCION
» (% sk9
» []% SKTEST
b [ % Tabletas
» []Qp TOTEMS

P M win

Figura:  Cambio de las Configuraciones en maquinas cliente




SiteRemote SiteKiosk es

Remote Monitoring

Protocolo de ejecucion

Registro de eventos preciso

Los clientes remotos registran todos los procesos de forma
detallada. Los archivos de registro de anotaciones (logs) le
permitiran rastrear todos los procesos que se ejecutan en

el terminal, ayudando a identificar cualquier posible error. oY} e siteremate s . Ty wnEDael =
& SiteRemote.es veanua O, Bisqueda (T Ayuda ~ () editor-carteleria-02
Transmisién a Tiempo Real Panel de Contral Vista General Admanistrackin | Software | Hardware  Registro Anotaciones
Como las anotaciones sobre la actividad se transmiten en B shia B o A s YRR Vg g
cada contacto con el servidor, podra revisarlos de forma J— Bl i i P v, e una fecha &n & calendro pors mostrar el Nistoral de protocaio de ese din
. . ey . " * [ Mueves Misguinas Nombre Miguina: SM-TEZ5 - 668049 « [morzo 2020
inmediata tan pronto como se han trasnmitido. Puede filtrar & stecaster » 8 Pances e e e v mom s A w
la informacion por componente y por distintos niveles de i formes P ’ s =
detalle del protocolo. B usuarios s Nivel de Regitre: Todus (1) -
S administracian g :m ' f"“"‘_’.“"‘-" [Totis =
@ : : il :1I-':‘er<;-¢1¢-ren|e
H = * I Fom archivas de registra a
Exportar y Borrar Archivos de Anotaciones , wiieslpy fbrarn 020 |
» selecriorado y
Puede comprimir y descargar los archivos de anotaciones » s TaRjciie
en ficheros .zip y borrar de forma definitiva los archivos mas - @ traura ==
. . ¥ G EXPOSICIONES
antiguos del servidor. » g remss 3 Archivas de exportacidn creadas (0)
* R GESTION TURMDS
* R INSTALACION EN CURSD m
+ B WOSCOS
b B MUSECS Registra de Anotaciones/Mensajes (Log)
¥ G PANTALLAS GRAN FORMATO 0 o
* B FRODUCOON 1d 2.9 build BOBO (15faS4c36fad), 05 - Android 8, Process . Freferzed Home Aotive
b G u
b G st
b Gy Tabietas
L :'URM tekicsk.2o/salvapantallas/android. aspx
» % wio
bR wTss

[SiteRiosk Androsd].

Figura: Vista detallada de la actividad, segundo a segundo
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Remote Monitoring

Informes de Uso, Ventas y Errores

( o =) e
SiteRemote le permite crear informes que puede utilizar - 2 - e S "‘l = T
A A q q | - Fwoanw siteramotes s default = i - Siteki X it S0 o
para analizar la actividad de los usuarios, tiempos de uso, {58 : = ilaaidd & steemote - Stekiok Back...* || L
errores, y ventas, para su contabilidad o seguimiento de " MachTies | TS SiteRemote I3 settings Q, search | @ Extras 7 -
Su negocio. i R e —— - e Ve
Pocreatecp 8 % U B | Overview | Software  Hardware  Logfes Joze P Mansger  Digtsl Signage - StiCaster
. . L = E] Yo e Inc: Horme | Tar|.u|-:-l Machine / Reports | View Report . : S
Criterios para la obtencién de los Informes B emb << Retum fo st of al reports StelGosk Usage Sabs Errors |
Todos los informes se pueden obtener para cualquier « T Wase
ndmero de maquinas (maquinas individuales, grupos, o = T"_*I""""“ Repart Home: Now Report (21 / Crented 5217201 10:24:38 Al
todas las maquinas) y por periodos especificos de tiempo E :“"‘EE Start Tiee 121172011 12:00:00 AW End Tine 127347201 11:59:59 PR L
(hoy, ayer, semana actual, semana anterior, mes actual, B reminaiic Machines Analyzed 2 Machie(s) ¥
mesn anterior, afio actual, afio anterior, o personalizado). P Terminal PCTOMD-TEST
m . 4 UNIT100027
[ TarmunstE
= [ Termnal2 L3
H SiteMiosk
Informes a medlda ﬁ Termnal 24 Usnge: Tohl tmur Day Week Wachings Uptimes Webstes Fltered Web Stes
También puede crear informes personalizados que puede B Terminal = —— = e S e
exportar a formato .CSV. ¥ Terminaiac e
[ Termnalan Overal Usage Dast
!ETG‘MHE Applcaton Runtime 30 days 20 hra Tolal Se3sion Time 30 days 20 hoars 1 min
Informes Programados + I Termnal Runtime par Machine 015 days 10 hours 22 min Session Tme per Maching &2 nours 20 mn
Crea los informes deseados en intervalos especificados de =1 Wial Fakdess Havigatins 35848 (0 18423) Humber of Emals Sent 020
tiempo: & D Vil A Pages Printed 0 (@0} &bnormsl Termnations 122 (B 62)
* 075 vkl B Sessong 158 (0 78
@ Diarios £ Diveeal —— — =
# DivwesiD Hi
@ Semanales Total Usags Trme by Haut of Day
° Mensuales W Preportion of Usage of Run Time Apphciton Uptime
Envio por Correo Electrénico
Puede enviar los informes automaticamente a una o varias
direcciones de email I T § T ¢ 2 H 12 13 14 15 16 17 16 19 202 2 3
) Averags Usags Time (Percentags of Run Tme)
Hoar Usags Time Hour Uzage Time Howr Usage Time Hour Usags T
o \/mnWeec (99K 8 20ENSIAC(I00%) 12 20mni3sec(100%) 18 29mnS1sec(100%)
1 30 min 0 sec (100 %) T 29 min 55 sec (100 %) 13 2% min 52 sec {100 %) 18 28 min 55 sec (100 %) =

Figura: Obtenga detallados Informes Personalizados
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Remote Monitoring

Gestidon de Trabajos

Mantener y actualizar una maquina, con tareas tales como & SiteRemote.es veznses

transferir archivos o reiniciarla, normalmente no lleva mucho

tiempo. Sin embargo, cuando se trata de muchas ma’quinas Panel de Control Configuracion Trabajos Administrador de archivos |
que estan en distintas ubicaciones, realizar estas tareas en 3 Monitoreo = =

cada maquina implicaria mucho tiempo o desplazarse = et e b

&b Digital Signage [Nuevo Trabajo personalizado

a cada ubicacion. ~ W8 Mi-Grupo-se-Trabajo Nombre de
O

b [l Muevas Miquin Trabajo:
@ SiteCaster P [ ffi Papelera de Reciclaje
Las funciones del gestor de trabajos de SiteRemote le Iy informes » [ Andwoid TABLETAS T|‘P°tde SiteKiosk Windows
. . . ., il s cliente:
permiten reducir el tiempo de actuacion y las tareas de > i 1
P . . - U i [] - por lo tanto no se
mantenimiento de todos los terminales. Simplemente defina B Vi : :_: z':““” ERaE e al
un trabajo y asignelo a una maquina individual, a un grupo, £ Administracién S ———
o incluso a todas las maquinas. También puede especificar ® » [hm PiLOTO Cpciones: [ Privado - sglo visible para mi
- . L o [ Guardar este Trabajo como nueva Plantilla
una fecha y hora g ap“car el trabajo. =L :_.. I;D‘;ER"_ERM [ Afadir la activacicn del protector de pantalla a los pasos del trabajo (SiteKiosk Windows
- - 8.9/siteKiosk Android 2.2 o superior)
» DIl test-acceso [ Activar pantalla de mantenimiento durante la ejecucion del trabajo (SiteKiosk Windows
Alertas y notificaciones de error > Ll vuskrest 8.9/SiteKiosk Android 2.5 o superior)
q n ; q v [0 fiquetss
Cada vez que un trabajo se ejecuta en una maquina la ol Descripcion: Eqerplo de trabajo dividido en varics pasos: =
., . . » [] @ EXPOSICIONES captura de pantalla, colccar pantalla de
funcién de feedback de SiteRemote le proporciona una b IR FeRiks mentenimiento, ejecutar aplicacién, reimiciar
" .y . . . . SiteKiocsk, v guitar pantalla de mantenimiento i
noficacion informandole si el trabajo se ha completado » [ % cEsTion TuRNOS
O no. » [ Q INSTALACION EN CURSO ;Cuando debe ser ejecutado el trabajo?
o q ¥ 1% koscos @® Cuanto antes (en el siguiente contacto con la maquina)
Plantillas de Trabajo » % Museos O No Antes de | 2020 marzo 6 | Hora: [11:33 |
En lugar de crear un nuevo trabajo cada vez para una e
. A q » [ @ PRODUCCION Cuando deberia expirar el Trabajo?
tarea determinada, puede guardar un trabajo como plantilla - -
e . . i unca
y utilizarlo de nuevo mas tarde cada vez que lo ncesite, para » (1R skTesT CiNo At ae (200 s 3 Hors: [TT23 ]
aplicarlo de forma inmediata o programada. b [ @ Tabetas
. : He TC::EMS 1 Captura de Pantalla X T4
Trabajos Programados L% wio
b 1% wr-es

Utilize este comando para generar una captura de pantalla de la maquina.

Ejecuta automaticamente los trabajos deseados en
intervalos especificos de tiempo: Calidad: Alta

Resolucién de pantalla: Dimension original

@ Diariamente =

‘_D_ | Niimero de intentos para repetir este paso en caso de error.

@ Semanalmente
2 Pantalla mantenimiento X | T +

@ Mensualmente
Utilice el comando pantalla de mantenimiento para activar/desactivar la pantalla de

mantenimiento (requiere SiteKiosk de Windows 892 / SiteKiosk Android 2.5 o superior).
Tenga en cuenta que en Windows 8 o superior el blogueo no serd completo cuando estd

También puede programar trabajos por distintos eventos: activa la Immersive Shell.
- al afadir una maquina a una carpeta o etiqueta
- al finalizar un trabajo de sincronizacién de archivos @ Adtivar (O Apagar

Figura: Crear Trabajos o Plantillas de Trabajo




SiteRemote

Remote Monitoring

Administracion de Archivos

Utilice el administrador de archivos para cargar cualquier
numero de archivos y gestionarlos de forma centralizada en
el servidor Siteremote.

Carga

Utilice la funcién de carga para transferir archivos desde sus
terminales al servidor en unos pocos pasos sencillos.

Gestion de Archivos

El interfaz del administrador de archivos le permite gestionar
llos archivos y carpetas de forma sencilla igual que haria
desde su sistema operativo:

@ Crear Carpeta
@ Renombrar
@ Cortar

@ Copiar

@ Pegar

@ Borrar

@ Ver

Sincronizar Carpetas

Puede sincronizar carpetas y contenidos con una o varias
maquinas (ver pagina siguiente).

SiteKiosk es

- 11 it wwwsiteremote . defauil 2 - @ G X |

22 SiteRemote - Siteiiosk Back... | . i

Tl )

e
I L)

B create Grp

= ‘-_E] our Comp Inc.

+ Il MewMachines

+- T Wase

= [ Termnall
[, TernunalE
B TerminaliC
¥ TerminaliD
[Pl TarmnaltE

= [ Termnala
g Terminal2a
[B Terminal 5
%, TerminalaC
5% Terminalan
W% Terminal =

+ I Termnal3

SileRemote {3} Seitings

Dvaevisw Macnine List Statistics Repants Canfiguration

Jobs L bl Digitsl Signage - SHaCastar

Q, search & Extras ? e

fome / Griup / Machine | File Manager

n L3 Synchronization GO ERAR T - I O - T
= Wl Teur-Comp Ine. &
# Jll SyncFoidert '\l. IEJ

- Wl SyncFoider2
S 5ycoiers)

A Msc ﬁ

picturelZjpg  readmetxt  sfeskiosiskell  vdeoOlmoy  videoDZ.awl

Fasse Erowsar ChEsE
x O mmmmmmfmn

LR BT

Mise: documentdoe  documentpdf  rmtallarexe inslalercar  picluredl jog

ar

il i

Attenticn! Please do not ciese the window while ugloading files fo the SteRemote
Server, uploads will oiherwise ba aboried, This does nof affect chent symchronizaions,

Uplosd

il il
| Uplosd mukigle fles simulanaously {requires Flash)

Browss..

Figura: Gestionar y Organizar Archivos
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Remote Monitoring

Sincronizacion

La funcién de sincronizacion le permite distribuir contenidos

do forma sencila enire cualquier nimero de maqunas y e

mantenerlo actualizado.

& c @ @ yeven siteremetees/delault apreat g w @ 17

& SiteRemote.es vezosss Q, pasqueda (@) Ayuda v
Protocolo P2P _

B Panel de Contral Configuracion Trahajos Administrador de archivos

El método utilizado para la sincornizacion es peer-to-peer, T i — —
que optimiza los procesos de carga al sevidor consiguiendo m . = Editor de Siciontzackie

realizar las transferencias de forma réplda L1 Los ajustes de sincronizacion le permiten sincronizar canpetas (aimacenadas en el senvidor) a vanias méquinas Siha la autematica y cambia e contenido de
£\ Digital Signage T —— o berrande informacitn, estos cambics se aplicardn automiticamente a las maguinas que ha selecdonade,
¥ SieCaster L1 B Papeiers e Reciciae Por favor margue en 1a vista del Srbal directorio de L izquierda las maquinas que desea sincronizar con |a carpeta, Puede cambiar 1a carpeta de desting correspondiente en el diente. bajo k pestafia

) ; ; ¢ [ OESARROLO “Sincranzacin”.
Contenido siempre actualizado oli nformes » W masco
g . v paiter . y - PAbeica Carpeta en el senvidor (remitente) \IFEMA\ubicaciones-palacio\kpl2
Cuenado hace cambios en los contenidos de una carpeta &t LI e '
q 9 . ! ministr - tiquetas . iquina cliente (s ) dcaci
almacenada en el servidor Siteremote, estos contenidos £ Adaibiracitn by Sapsts s e Rt Common "\ palacio\kpt2

1% ___POTEWLA

(opcionalmente) pueden sincronizarse automaticamente en ®
las maquinas asignadas. Por ejemplo, si cambia una pagina
web o un video, este se transferira de forma inmediata.

B __POTENET.FRAME
CI __revisne
B _PAULADO_COMPLEMDAS
IRy PALACKD POTLNSIALL

v
v
'
»
’
b T _muACo_TODOoS
b
’
»
’
"

Sinerenizar automdticamente - |

Recursivam
1% _PALACIO PLANTS O BAI) TR

1 G _PRLACIO PLANTA 1 Programar Ejecuditn
@ PALACIO PLANTA 2

W R PALACIO PLANTA S

B G SINCRONITACION PERMANEN

{Cudndo debe ser ejecutado e trabajo?

{®) Cuanto antes (en e siquiente contacto con ka migquing)

No Antes de | 2030 marzo 6 Hora: [12:30

Elya un trabajo 3 geautar una vez haya terminado L snarenizacién
Plantillas de Trabajo r 1
Mantener trabajo anterior 'ACTUAL ~ |

Estado @ Bl corpota esth complofamente sincronaada con 11) Madquin y (0 Griipos.

T R

Figura: Ajustes de Sincronizacion
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& SteRemote - SitelGosk Backer X

L3 ¢ @ oF ] v @

SiteRemote

Remote Monitoring

e SIBremane.es/ el

@@ =

& SiteRemole.es vazesas

Gestion de Usuarios

QO sisqueda () ayuda v (T editor-carteleria-02 v

Cada Grupo de Trabajo puede contener cualquier nimero

B2 panel de control

Usuarios

Funciones de Usuaro

Grupos de usuario

de usuarios para acceder a SiteRemote. o renee 2 Mi-Grupo-de-Trabajo Usuarios (15)
. . . . B siteriosk
Puede asignar permisos especificos para cada usuario. AT 2| [ ) || e ey 2% | [ crmnen 7 X

La gestion de permisos esta basada en roles permitiendo
asignar funciones estandar o personalizadas.

SiteCaster

di intormes

Uitima Conexiédn: 18/02/2_

MmO Rok Adminietra.

Grups: actaisesec... ()

@ Uttima Conexidn:
MmO Rob Adminitra_
Grupe: Everyone

Ulitirma Conexién: 20/06/2..
MmO Rol usuad
Grupe: Everyone

Ultima Conesién: 25/00/2...
M Rob Adminictra
Grupo: Evaryone

Ejemplo: a p—
El rol de "Administrador" del Grupo de Trabajo posee los £l Wiy
siguientes permisos: ©
£ ihgruphct Z X juengramsa 7 X probando-dongiud-deusustios X R P s X

editar su propia cuenta de usuario

afiadir maquinas
editar maquinas
afadir / editar / borrar grupos de maquinas / usuarios

administracion y control remoto de maquinas

Q00000000

crear / ejecutar trabajos

También puede especificar el uso horario e idioma para
cada usuario. Los idiomas disponibles son Espafio, Inglés,
Francés, Aleman, Italiano, Holandés y Ruso.

Iéz e, HNombre Parmisos Comando
&b Digaal Sgnage Adminkstrador Adminisirar datos de wmsana propios 7
&% SiteCaster Addrinirar dalis de Ussaries/Grupn Trabiage
. . g ormes Acresn total para todas las carpetas de las maquinas (agregar. beer, modificar, escrbir. | Arceso Total
Roles para el personal de servicio = borr
Mastrar magunas var Todas
También puede especificar roles para el personal necesario & mimnisiracta A uevas miinas e
para las tareas que quiera definir. Los usuario podran asi @ = _
niciar sesion en SiteRemote o autenticarse desde las S St e —
magquinas para completar ciertas tareas, pudiendo asignar Pestahas de software y hardware pigiea de acceso
el perfil conveiente basado en roles y funciones. S —
- e CLENT aPP: Protocolos locales Leer
Auditoria
La pestaria de Auditoria le permite revisar de forma precisa CLENT A3 iloges admin. Wl P50 ot
las tareas realizadas por los usuarios. = e
CLEENT APP: Magquinas Locales -:“e;o :
Tipo de planblla tarea “Setama’ Ejocitar
Tipn c plankilla tares Equips Ejecine
Pestafia Digital Sigrage Pagina de Arceso
SReanter dicacin
Huéspede Adminiswrar datos de wseario propis S

Figuras:

4 (itima inics de cesibn: njd

MO Rot Administra..
Grupo: Everyone

& SiteRemote.es vsms

B panel de Contrad Usaaris

Funeinres de Usisario

@, UMima Coneuign: hace 13
MO Rol: Administra..
Grupe: Everyone

Grupos de usuaria

? Fumclanes de Usuario

Utirna Conesitn: 10/12/2...
|0 Rol: usuaric-fi..
Grupe: Everyone

Ulira Conesibn: 27/11/2...
S Rol: Administra.
Grupe: Everyone

Editar miembros del Grupo de Trabajo y editrar Roles o Funciones

O, sosqueda (7) Ayuda
I} Ay

Uttima Conendn: 20/07/2... @ Uttima Conexidn: 23/11/2. Ultima inicio de segidn: n/d Ultimo inlcio de setidnc n/d
MO Rok Adminigtra.. | Rol Administra Rek: nfd MmO Rol Administra

. . - . . Grupo: Everyone Grupo: Everyone Grupe: Everyone Grupo: Everyone
gestionar cuentas de usuario (afiadir / editar / borrar)
editar configuraciones de maquina
crear/ver informes

- 1oy oot 7 X || otmony 7 X o 7 K| | gowe 7z X

ver estadisticas de ventas pisiacais o

Fégines (2): [1] 2 Siguiente




SiteRemote

Remote Monitoring

SMS y Alertas por Email

Cuando un terminal detecta un error, una solucién de
gestién remota deberia notificarle automaticamente sin
demora. Esta es la Unica forma que le permite actuar
de inmediato cuando sea preciso.

SiteRemote incluye un sistema de notificacion que reacciona
en el momento que se produce un error o alarma.

En el caso de un error, el sistema solicitara a SiteRemote
enviar una notificacion por correo electrénico al resposable
asignado a esa maquina, con la descripcion detallda del
problema.

También puede recibir las notificaciones mediante mensajes
SMS, enviados al teléfono mévil especificado (*). Este
servicio solo esta disponble de forma gratuita en Europa..

El paquete Siteremote Cloud ingluye una cuota de SMS
prefijada, pero puede adquirir adicionales si lo precisa.

Ejemplos:
Es ponsible configurar el responsable asignado a cada
magquina y el tipo de alertas a recibir, permitiendo asi a los
distintos usuarios revisar o ejecutar tareas cuando
corresponda. Algunos ejemplos de noticacion son:

Q Maquina desprotegida o sin licencia

@ Hora de sistema incorrecta

@ Desbordamiento del niimero de errores / anotaciones

Q Impresora (gj. sin papel, sin téner, atasco, etc.)

Q Almacenamiento (egj. disco llenol)

@ Uso de Memoria

@ Carga de CPU

@ Error de Hardware

0 Sin ingresos en tiempo especificado (SiteKiosk Pay)

@ El sistema se ha riniciado por el software watchdog
tras detectar que estaba insestable.

Q Error de sincronizacion de datos o de contenidos de
Digital Signage.

Error

Notificacion

He

SiteKiosk es

Email




SiteRemote

Remote Monitoring

Conexion a Escritorio Remoto

Puede utilizar UltraVNC, que se instalara como opcion
predeterminada (recomendada), para establecer una
conexioén con sus maquinas de forma sencilla, visualizar la
pantalla y acceder a diversas funciones de mantenimiento
directamente (y con transferencia de archivos).

Cuando el terminal se muestre en su navegador el usuario
vera una pantalla informativa informando que la maquina
esta en un proceso de mantenimiento y no podra ser
utilizada hasta que finalice, evitando asi la visualizacion o
la interaccion del usuario mientras esté conectado y
realizando las tareas de mantenimiento. que necesite.

Terminal Commander

El Terminal Commander es una herramienta adicional que
le permite intercambiar archivos con una maquina remota.
La ventana principal muestra dos directorios de archivos y
carpetas: sus unidade de disco local a la izquierda y los
de la maquina remota a la derecha. De fomra parecida a
los clientes FTP esta herramienta permite intercambiar o
gestionar archivos de forma sencilla.

SiteKiosk es

Figura: VNC Viewer yTerminal Commander



SiteRemote SiteKiosk es

Remote Monitoring

Digital Signage y SiteCaster CMS

Las funciones de carteleria opcionales le permiten crear,
administrar y publicar contenido multimedia en sus
maquinas o reproductores de Digital Signage. Con sélo unos
pocos clics puede orzanizar sus campanas y distribuirlas

en sus maquinas, para reproducirse segun la programacion
deseada. La funcion Watchdog minimiza el tiempo fuera de
servicio si la aplicacion deja de responder por cualquier
causa (memoria insuficiente, error de cédec de video,

fallo critico de sistema, etc).

Crear Campanas y Editar Contenidos
Puede utilizar plantillas personalizables para crear una
campafa rapidamente en unos instantes y publicarlas en
la resolucion de su eleccion (inlcuido full HD).
Simplemente arrastre y suelte su contenido multimedia y
ajuste la duracion deseada en una linea de tiempo. El
software de Digital Signage soporta el tratamiento de

distintos formatos incluyendo imagenes (PNG, JPG),
videos video (.mp4 H.264), paginas web (HTML, Flash), y
textos (RSS, estatico o rotativo).

Emisiones y Preramac'on Figuras: Interfaz de usuario del Digital Signage clasico y de SiteCaster CMS

Puede definir las condiciones de visualizacién y planificar con
precision de segundos qué campafias deben reproducirse y

y a qué hora. También puede editar las emisiones existentes
y afiadir nuevas camparfias o cambiar la programacion. Bienven |d0
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Distribuya sus contenidos en hasta 10.000 reproductores

en solo unos cuantos clics. Reutilice plantillas y proyectos
existentes para completarlos con nuevos contenidos.
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SiteRemote

Remote Monitoring

Acceso gratuito por 30 dias

El acceso de evaluacion gratuito por 30 dias incluye:

@ uso ilimitado de todas las funciones de SiteRemote
Cloud (www.siteremote.es) durante 30 dias

@ 1 GB de volumen de transferencia
Q 50 mensajes SMS (en Europa)
@ soporte gratuito

@ gestion de hasta 50 terminales

Visite www.siteremote.es y solicite una cuenta gratuita con
su propio Grupo de Trabajo por 30 dias. Al probar todas las
funciones de SiteRemote podra asegurarse de que es la
solucion adecuada para las necesidades de su negocio.

Precios

Para informacion sobre precios visite nuestra tienda online
www.grupo24.es o contactenos.

SiteKosk Espaiia y Latino América
www.sitekiosk.es

GRUPOINFO24

www.grupoinfo24.com
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Portatil Kiosco Terminal Pantalla

SiteRemote Cloud es compatilble con maquinas cliente SiteKiosk Windows é Android.
Incluye todas las funciones de monitorizacion, supervision y administraciéon remota.
Las funciones de carteleria digital se habilitan mediante licencias adicionales.
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http://www.siteremote.es/
https://www.grupo24.es/b2c/producto/24-SiteRemote-PlanAnual/
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